




地域の総合t青報サービス企業として

付加価値の高いソリューションとサービスを提供します。

私たちは多様化する情報化ニーズにお客様のベストパートナー

としてあらゆる角度から最適なICTソリューションを

提供してまいりました。

時代の変化とともに情報技術も日々進展し、お客様のICT

活用ニーズも多様化してきています。私たちテクノ・マインドは

常に最新の技術を取り入れたICT関連の様々なサービスを

取り揃え、多様化するお客様のニーズにお応えしてまいります。

クラウドサービスやシステムインテグレーションをはじめ、

システム運用をご支援するBPO（ビジネス・プロセス・アウト

ソーシング）、そしてICT活用には不可欠な情報セキュリティ

対策に至るまで、お客様の満足度と信頼度を高めていく

ことを目標に、ご提供するサービスの品質向上に取り組み、

お客様のご要望に寄り添った提案を行います。
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システムインテグレーション
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の中から最適なものを組合せ、システム

のライフサイクル全体をサポートします。

クラウドサービス

お客様自らが所有・管理していた

コンピュータシステムを最小限の環境

(PCやタブレット、Webブラウザなど）

だけでご利用いただけるサービスを提供

します。

ソフトウェア開発

豊富な実績と高い技術力、優れた

マネジメントカでお客様のニーズに合致

したシステムを開発します。

データセンターサービス

堅牢なデータセンターにより災害や

セキュリティ・インシデントから24時間

365日お客様の大切な情報資産を守り、

安心・安全を提供します。

インフラ構築・保守

ネットワークの構築・敷設、ハードウェアの

導入・設置および稼働後の保守点検、

故障時の対応、移設や不要機器の撤去

などトータルサポートを行います。

アウトソーシング

システムの運用監視やデータのバック

アップ、保管、帳票の印刷、封入封鍼、

発送ならびにヘルプデスクサービスなど、

システム運用に不可欠な業務をアウト

ソーシングで支援します。



データセンター

安全性を追求した技術とファシリティによりお客様の

大切な情報資産をお守りしく情報システム全般のアウト

ソーシング需要に対応します。

データセンター（テクノ・マイント'IDC)では、情報システムの

安全性（機密比可用性、完全性）を最優先に、専任の

監視要員・ネットワークエンジニアが常駐し、24時間

365日サーバーやネットワーク稼働状況等を監視し、

万ーの障害発生時にも迅速に対応できる体制を

整えています。

東日本大震災においても1秒たりともお客様のシステムを

止めなかった運用・管理体制が評価され、多くのお客様

にご利用いただいています。
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保有資格

無停電電源装置(UPS)および非常用発電設備

によりノンストップで電源を供給します。

超高感度煙監視ンステムと自動火災報知システムを

配備し、万一の出火の際はガス式消火設備にて

機器への影響を最小限にします。

高速大容量回線を有しており、多様なネットワーク

ニーズに対応します。
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コンピュータ室は免震フリーアクセス床を採用し、

耐震性に優れた構造としています。

予備機を設置した信頼性の高い空調設備に

より、コンピュータ室内を常に安定した温湿度

環境に維持しています。

外部からの侵入を防ぐ生体認証による入退室

管理や監視カメラ、警備会社と連動した侵入

感知装置の設置、不正アクセス検知を含む

統合監視体制を構築しています。

弊社は誰もが安心しで情報システムを利用できる環境を構築するために、品質の改善と情報セキリティ対策の強化を徹底するとともに、

環境を重視した事業活動を行っています。

IS09001位忍面［
（品質マネジメントシステム規格）

お客様の満足度、信頼度の向上をはかるため、品質の

国際規格1S09001によるプロセスアプローチと、

本社 ・よ望；：：フィス • PMBOK知識体系を織り交ぜ、組織的な品質活動を
山形支社 す佳進しています。

1S027001訟gi正
（情報セキュリティマネジメントシステム規格）

情報セキュリティ上の様々な脅威からお客様が安心して

弊社のサービスを受けられる事業環境を維持するため、

本社：：：ぶ塁詈5イス・ 定期的にリスク分析を実施し、情報セキュリティ管理の

雌支社•第2データセンター 絆枡涜的な改善に努めています。

一般建設業許可（電気通信工事業）
宮城県知事許可（般4)第22965号

宮城県知事よリ電気通信工事業に関する許可を受け

ています。

」QA-EM1475
本社•本社第2オフィス ・
山形支社
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1S014001位忍』正
（環境マネジメントシステム規格）

環境にやさしい社会の実現に貢献するため、自主的に

環境方針・目的・目標を設定し、継続的に改善をはかっ

ていく活動に取り組んでいます。

プライバシーマーク認証

個人情報取扱事業者として個人情報の保護という

社会的責務を果たすため、「個人情報保護方針」を役員・

従業員に周知徹底し、個人情報の適切な管理に努めて

います。

労働者派遣事業の許可
許可番号「派04-300283」

厚生労働省より労働者派遣事業の許可を受けて

います。



器霊忠GC,99ALS私たちは持続可能な開発目標(SDGs)の達成を目指します。
地域貢献とSDGs
地域の持続的な発展に貢献するため、様々な活動

を継続しております。

これらの取り組みは、2015年9月の国連サミットで

採択された「持続可能な開発目標(SDGs)」の

17のゴール達成への貢献に繋がるものと認識し、

地域の皆様と力を合わせて、地域社会の課題解決

に対し積極的な役割を果たしてまいります。

すずめ踊り '’

杜の都仙台の伝統を継承しているすずめ踊りの祭連

（まづら）「テクノ・マインド創」を結成し、地域活性の

一助となる活動を行っています。

産学連携活動口 清掃活動 躙 工コキヤツフ活動 國
地域の人材育成活動として、次代の地域社会を担う 自然環境を守る取り組みとして、仙台市内を流れる みなさんのまわりに「ボトルキャップ」や「使用済み

学生のみなさんへ学びの場を提供しています。 広瀬川の河川敷清掃活動を行っています。社員が の切手」はありませんか？私たちは社内で回収

おそろいのジャンパーを着用しています。

健康経営宣言'’l'’l
「健康経営宣言」を定め、健康経営の最高責任者である社長、推進責任者である

経営管理部門担当役員の牽引のもと、社員とその家族の健康づくりを推進しています。

社員が自身の能力を最大限に発揮して仕事に取り組めるよう体制を強化しています。

教育制度[9
全社員を対象に専門分野だけでなく総合的に優れた人材を育成するために充実した

教育制度を設け、お客様のあらゆるニーズにお応えできる人材育成に取り組んでい

ます。

「人材こそ財産」社員ひとり一人がこの言葉を胸に、常に自己革新にチャレンジして

います。

一一一一上級管理職研修 上級管理職研修 プロジェクト

システムエンジニア
マネージャ研修

管理職研修 ・営業

カスクマエンジニア

中堅社員研修
• その他 ブロジェクト

リーダー研修

若手リーダー研修 百開

・設計

・ネットワーク
新人フォロー研修 デークベース

プロジェクト

新人研修 基礎研修

内定者研修

活動を行っています。

研究開発活動'’lk沼
若い社員の発想力を次の事業の源泉と

することを目的に「イノベーションラボ」を

社内に設置し、日常業務と異なる仲間や

技術に接しながら新たな提供価値を創造

する研究開発活動を行っています。

アイデアの企画から実証・試作までをトライ

＆エラーで繰り返すことにより、イノベー

ションの種を発見する、課題解決手法を

習得するなど教育制度とは別の視点での

人材育成にも役立っています。

また、毎年実施しているアイデア提案

コンペでは、優秀な提案を表彰し、イノベー

ションラボの研究材料として事業化へ

向けた取り組みを行っています。




